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Cicli Neri si occupa della vendita, riparazione e noleggio di biciclette muscolari/a pedalata assistita e 
relativi accessori.

Le presenti condizioni generali si applicano a tutti i contratti di noleggio aventi ad oggetto biciclette 
muscolari/ a pedalata assistita e i relativi accessori conclusi tra Cicli Neri e i sottoscrittori dei relativi 
contratti.

Il sito e la piattaforma attraverso cui gli utenti possono prenotare il noleggio sono di esclusiva proprietà 
di Andrea Neri.

Con la prenotazione del servizio di noleggio e la conclusione del contratto di noleggio, come indicato nella 
sezione “Come si attiva il noleggio”, l’utilizzatore dichiara di aver ben compreso i termini e le condizioni 
generali di noleggio di seguito indicate e di accettare le stesse.

Che cosa comprende il contratto di noleggio

a. Con il contratto di noleggio, Cicli Neri si impegna a mettere a disposizione biciclette muscolari/a 
pedalata assistita e relativi accessori, affinché il cliente/utilizzatore se ne possa servire, nei limiti 
e con le facoltà di seguito indicate, a fronte del versamento della caparra e del pagamento del 
prezzo convenuto in sede di conclusione del contratto.

b. Il contratto di noleggio indica le generalità del cliente/utilizzatore, la tipologia e marca di bicicletta 
noleggiata, gli accessori richiesti dal cliente/utilizzatore, la durata del noleggio e la verifica della 
funzionalità ed integralità delle cose oggetto del contratto di noleggio.

c. Per accessori si intendono: casco, lucchetto, traccia gpx, contachilometri, navigatore gps, 
seggiolino.

Chi può usufruire del servizio

a. L’uso delle biciclette muscolari/a pedalata assistita e relativi accessori è riservato a persone 
maggiorenni, previa esibizione del relativo documento di identità in corso di validità e dichiarazione 
di essere in possesso di idonei ed adeguati requisiti psicofisici per condurre biciclette muscolari/a 
pedalata assistita e utilizzare i relativi accessori.

b. L’uso delle biciclette muscolari/a pedalata assistita da parte di soggetti minorenni è inderogabilmente 
subordinato all’accompagnamento degli stessi da parte di soggetti maggiorenni esercenti la 
potestà genitoriale o comunque idonei ad assumersi la responsabilità per eventuali illeciti ai sensi 
dell’art. 2048 c.c. (responsabilità dei genitori, tutori, dei precettori e dei maestri d’arte). 

c. È ammesso l’accompagnamento del minorenne da parte di soggetto diverso dal genitore, purché 
il maggiorenne sia in possesso di relativa delega rilasciata dal genitore e purché il maggiorenne 
sia parente entro il terzo grado del minore (nonni; fratelli; zii).

d. Nei casi indicati al punto precedente, al momento della conclusione del contratto, il cliente/
utilizzatore maggiorenne che accompagna il minorenne dovrà rilasciare specifica dichiarazione 
in relazione (I) alla qualità esercitata sul minorenne, eventualmente munito di delega (II) 
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all’assunzione di responsabilità ai sensi dell’art. 2048 c.c. (III) all’idoneità dei requisiti psico-fisici 
del minore accompagnato, a condurre le biciclette muscolari/elettriche e ad utilizzare i relativi 
accessori, oggetto dello specifico contratto.

e. Cicli Neri si riserva comunque in sede di conclusione del contratto di accertare l’idoneità psico-
fisica dell’utilizzatore a condurre le biciclette muscolari/elettriche e relativi accessori, potendo – 
ad insindacabile giudizio dello stesso e a tutela dell’utilizzatore e di terzi – rifiutare di concludere 
il contratto di noleggio, qualora ravvisi che palesemente l’utilizzatore non possiede adeguati 
requisiti psicofisici.

f. In sede di conclusione del contratto, il cliente è tenuto a dichiarare eventuali stati patologici che 
possono influire sulla capacità psicofisica di condurre la bicicletta muscolare/a pedalata assistita 
o di utilizzare gli accessori richiesti.

g. Cicli Neri non accetterà di concludere il contratto di noleggio con i clienti (I) con cui il noleggiante 
abbia in corso contenziosi (II) che abbiano in precedenza violato le presenti condizioni generali 
di noleggio o il contratto di noleggio (III) che abbiano rilasciato dati falsi suoi o dei minorenni 
accompagnati o che non abbiano tempestivamente trasmesso i documenti richiesti dal 
noleggiante. 

Come si attiva il noleggio

a. Il cliente/utilizzatore potrà prenotare il noleggio di biciclette muscolari/elettriche e relativi accessori 
sul sito www.ciclineribologna.it o personalmente presso la sede di Cicli Neri, in Bologna, via Della 
Battaglia, n. 13/D - 40141 Bologna (BO). 

b. In sede di prenotazione, il cliente/utilizzatore deve indicare le proprie generalità, la tipologia e 
marca di bicicletta e accessori richiesti e il periodo del noleggio. 

c. La prenotazione non comporta la conclusione del contratto di noleggio che dovrà essere 
inderogabilmente perfezionata presso la sede di Cicli Neri, al momento del ritiro delle biciclette 
muscolari/a pedalata assistita e relativi accessori, allorquando il titolare o personale addetto 
verificherà positivamente l’esistenza delle condizioni a cui è subordinata la fruizione del servizio, 
indicate nella sezione “Chi può usufruire del servizio”.

d. A seguito della prenotazione effettuata (sul sito o presso la sede), Cicli Neri si impegna a 
mantenere la disponibilità in favore dell’utilizzatore delle bicilette muscolari/a pedalata assistita 
e relativi accessori prenotati, fino a 60 minuti dopo l’orario indicato dall’utilizzatore per il ritiro 
presso la sede di Cicli Neri. Trascorso tale lasso temporale, Cicli Neri si riserva di concedere ad 
altri utilizzatori il noleggio delle biciclette muscolari/a pedalata assistita oggetto di prenotazione e 
conseguentemente di annullare la prenotazione effettuata per inadempimento del cliente.

e. Al momento della presentazione dell’utilizzatore presso la sede di Cicli Neri all’orario concordato 
in sede di prenotazione (se effettuata) e successivamente al positivo esito delle verifiche indicate 
nella sezione “Chi può usufruire del servizio”, le parti stipuleranno il contratto di noleggio – di cui 
i presenti termini e condizioni genarli di noleggio formeranno parte integrante – con indicazione 
specifica di ogni elemento relativo a tipologia del servizio acquistato, prezzo, durata e condizioni 
a cui è subordinato.

f. In sede di conclusione del contratto di noleggio, l’utilizzatore verserà a titolo di deposito cauzionale, 
mediante pre-autorizzazione da carta di credito, una somma pari al 30% del valore di mercato dei 
beni noleggiati, inclusi gli accessori. 

g. L’importo versato a titolo di deposito cauzionale sarà restituito mediante cancellazione della pre-
autorizzazione entro 3 giorni dalla restituzione delle biciclette muscolari/a pedalata assistita e 
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relativi accessori, a seguito dell’esito positivo delle verifiche indicate nella sezione “Come si fruisce 
del noleggio”.

h. In sede di conclusione del contratto di noleggio, l’utilizzatore corrisponderà il costo del noleggio, 
come indicato nel contratto, mediante carta di debito/credito. 

i. In sede di conclusione del contratto, l’utilizzatore verificherà la perfetta funzionalità ed integrità 
delle biciclette muscolari/a pedalata assistita e relativi accessori, mediante prova su strada e 
successiva sottoscrizione per presa visione ed accettazione della descrizione fornita da Cicli Neri.  
Qualsivoglia vizio o difetto non segnalato tempestivamente dall’utilizzatore e non taciuto 
dolosamente da Cicli Neri, sarà considerato imputato alla responsabilità del medesimo, a titolo 
di danno prodotto sull’oggetto del contratto di noleggio e in dipendenza dello svolgimento dello 
stesso.

Come si fruisce del noleggio

a. Con la conclusione del contratto di noleggio, l’utilizzatore si impegna a rispettare le norme e i 
regolamenti vigenti in tema di sicurezza stradale, dichiarando di conoscere le stesse. In particolare, 
l’utilizzatore si impegna a non condurre le biciclette e relativi accessori oggetto di prenotazione, 
sotto l’effetto di alcool, sostanze psicotrope, sonniferi, calmanti o sostanze che comunque possono 
influire sulla capacità di condurre il mezzo.

b. L’utilizzo della bicicletta muscolare/a pedalata assistita è consentita per ogni scopo, ad eccezione 
(I) della partecipazione a manifestazioni sportive di qualsiasi genere, (II) dello svolgimento di 
attività commerciale, (III) per trasportare sostanze pericolose, illegali o altre persone.

c. L’utilizzatore si impegna a comunicare senza ritardo al Noleggiatore eventuali anomalie, guasti 
o difetti dovesse riscontrare durante lo svolgimento del contratto di noleggio, tramite recapito 
telefonico +39 340 9412717. 

d. È fatto divieto all’utilizzatore di rivolgersi a soggetti estranei per la risoluzione di eventuali 
problematiche e dunque ogni difetto o guasto dovrà essere ripristinato esclusivamente da Cicli 
Neri. Il contratto di noleggio non include il soccorso stradale.

e. L’utilizzatore è il solo soggetto responsabile di qualsiasi evento o danno causato a se stesso, a terzi 
o a cose durante il contratto di noleggio. È vietato installare sulla bicicletta muscolare/a pedalata 
assistita qualsivoglia tipo di accessorio o comunque apportare qualsivoglia tipo di modifica che 
non sia stata autorizzata da Cicli Neri al momento della conclusione del contratto.

f. Al momento della restituzione delle biciclette muscolari/a pedalata assistita e relativi accessori, 
le parti procederanno congiuntamente a verificare lo stato e le condizioni in cui versano le cose 
oggetto del contratto di noleggio.  Nel caso di rotture o danni riscontrati alle biciclette muscolari/a 
pedalata assistita e relativi accessori, l’utilizzatore dovrà corrispondere a Cicli Neri il corrispettivo 
per la necessaria riparazione o sostituzione delle componenti danneggiate, sulla base del corrente 
valore di mercato.

g. In caso di furto delle biciclette muscolari/a pedalata assistita e relativi accessori, l’utilizzatore dovrà 
denunciare tempestivamente l’accaduto all’Autorità giudiziaria e sarà tenuto a risarcire il danno 
in favore di Cicli Neri, corrispondendo una somma equivalente al corrente valore di mercato dei 
beni oggetto di furto, come indicato nel contratto. L’utilizzatore si obbliga altresì a trasmettere la 
denuncia di furto o di sinistro a Cicli Neri tempestivamente e comunque entro e non oltre 3 giorni.

h. In caso di ritardata restituzione delle biciclette muscolari/elettriche e relativi accessori, sarà 
applicata a titolo di penale da ritardo l’importo di € 5,00 per ogni ora di ritardo. La mancata 
consegna entro 24 ore dal termine convenuto sarà considerato come furto e dunque Cicli Neri 
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si riserva il diritto di denunciare l’accaduto all’Autorità giudiziaria e l’utilizzatore sarà tenuto a 
risarcire il danno in favore di Cicli Neri, corrispondendo una somma equivalente al corrente valore 
di mercato dei beni non restituiti, come indicato nel contratto.

i. Nelle ipotesi sopra considerate di danneggiamento, furto, mancata o ritardata restituzione, Cicli 
Neri tratterrà l’importo versato a titolo di deposito cauzionale, sino alla concorrenza del danno 
come sopra quantificato, ossia della somma equivalente al corrente valore di mercato per i casi 
di danneggiamento, furto o mancata restituzione (come indicato nel contratto) e della somma 
equivalente alla penale da ritardo, con riserva di agire per l’eccedenza, qualora il deposito 
cauzionale non sia idoneo a ristorare integralmente Cicli Neri. 

Disposizioni finali

a. Per ogni necessità insorta durante il contratto di noleggio, il cliente/utilizzatore è tenuto a 
contattare Cicli Neri negli orari di apertura del negozio (lunedì, mercoledì e venerdì dalle 8.30 alle 
12.30 e dalle 15.00 alle 19.00; giovedì e sabato dalle 8.30 alle 12.00).

b. I dati forniti dal cliente/utilizzatore saranno trattati in conformità alla normativa applicabile in 
materia di privacy e trattamento dei dati personali.

Il cliente/utilizzatore dichiara di aver letto e compreso i “Termini e condizioni generali per il contratto di 
noleggio” composto di pag. n. 4 e di aver ricevuto il contratto di noleggio.

Bologna, lì  Firma

***

Ai sensi e per gli effetti dell’art. 1341 e ss. c.c., il cliente/utilizzatore dichiara di approvare specificatamente 
le clausole del presente contratto contenute agli articoli di seguito indicati:

 ▶ Chi può usufruire del noleggio, lett. b, d;

 ▶ Come si attiva il noleggio, lett. d, g, i;

 ▶ Come si fruisce del noleggio, lett. b, c, e, f, g, h.

Bologna, lì  Firma


